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1.0 In Klrze

Dieses Merkblatt betrifft Geschirrspllmittel und Reinigungsmittel, die fiir die Pflege von Blrordumen,
sanitéren Anlagen, Schulen und anderen o6ffentlich zuganglichen Bereichen genutzt werden. Ebenfalls
abgedeckt werden Reinigungsdienstleistungen. Nicht abgedeckt werden Reinigungen, welche spezifischen
hygienischen Vorschriften entsprechen missen wie beispielsweise die Reinigung in Spitdlern. Ebenfalls
ausgenommen ist die Textilreinigung.

Wasch- und Reinigungsmittel kénnen schadliche Auswirkungen auf das Okosystem und die Gesundheit der
Menschen haben. Kurzfristig kénnen herkédmmliche Reinigungsmittel Hautirritationen, Reizungen der
Augen- oder Atemwege, Verbrennungen oder Allergien auslésen. Umweltschaden zeigen sich in der
Verschmutzung des Wassers durch schadliche Stoffe sowie einer Beeintréachtigung oder Schadigung von
Fischen und anderen Wasserorganismen. Neben einer hervorragenden Reinigungsleistung ist das Ziel einer
nachhaltigen Gebaudereinigung einerseits der Schutz der Gesundheit des Reinigungspersonals sowie der
Nutzerinnen und Nutzer des Gebdudes und andererseits der Schutz der Umwelt. Ausschlaggebend ist die
Wahl der Inhaltsstoffe der Reinigungsmittel, aber auch die Anwendung und die Dosierung der Produkte.

Im folgenden Merkblatt werden Gemeinden als direkte Zielgruppe angesprochen, jedoch sind auch
Beschaffende von Bund, Kantonen, Stadten, 6ffentlichen und privaten Unternehmen und anderen
Einrichtungen des 6ffentlichen Rechts mitgemeint.

Mehr allgemeine Informationen zur nachhaltigen Beschaffung finden Sie in den Dokumenten «Kontext
rechtlicher Rahmen und Methodik (Toolbox Teil A)» und «Werkzeuge und Methoden zur Bewertung der
Auswirkungen von Anbietenden und Produkten (Toolbox Teil B)».

Die wichtigsten Empfehlungen vor und beim Kauf:

- Flhren Sie die Reinigung, wenn mdglich, nur mit Mikrofasertiichern und Wasser ohne jegliche
Reinigungsmittel durch.

- Halten Sie die Produktepalette mdglichst klein, dies verringert Anwendungsfehler und reduziert Kosten.
Verzichten Sie auf folgende Produkte: Abflussreiniger, WC-Beckensteine, Desinfektionsreiniger und
Raumsprays.

- Verwenden Sie nach Méglichkeit Haushaltsmittel wie Essig, Backpulver und Kernseife.

- Achten Sie auf Gefahrensymbole auf den Produktverpackungen und wahlen Sie Reinigungsmittel ohne
umweltschadliche und gesundheitsgefédhrdende Inhaltsstoffe.

- Achten Sie deshalb beim Kauf auf Labels wie Blauer Engel, Cradle to Cradle, Nordic Swan, EU Ecolabel
oder Osterreichisches Umweltzeichen. Oder beziehen Sie Produkte, die auf der IGOB-Liste aufgefiihrt
sind.

- Ermdéglichen Sie dem Reinigungspersonal Schulungen zum richtigen Einsatz von 6kologischen
Reinigungs- und Hilfsmitteln.
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2.0 Gute Grinde fur die nachhaltige Beschaffung von
Reinigungsmitteln und -dienstleistungen

Die 6ffentliche Hand profitiert beim Kauf von dkologischen Reinigungsmitteln und bei der Vergabe von
Auftrégen an Anbieterinnen und Anbieter nachhaltiger Reinigungsdienstleistungen von diversen Vorteilen:

Besserer Schutz der Gesundheit des Reinigungspersonals sowie der Nutzerinnen und Nutzer durch
verminderte Belastung von Raumluft und Oberfldchen.

Eine reduzierte Produktepalette und die korrekte Dosierung kénnen sich finanziell positiv flr die
Gemeinde auswirken.

Der Einsatz 6kologischer Reinigungsmittel ist auch eine Frage der Politikkohdrenz: Mit der Reduktion
der Verschmutzung an der Quelle leistet die Gemeinde einen konkreten Beitrag zur Erreichung
Ubergeordneter Politikziele zum Schutz von Gewassern und Biodiversitat.

Die Gemeinde nimmt eine Vorbildrolle ein und zeigt Privaten, wie eine nachhaltigere Reinigung
funktionieren kann.

Reduktion der negativen Umweltauswirkungen auf Gewdsser, Fische und andere Wasserorganismen.
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3.0 Okologische, soziale und gesundheitliche Aspekte

Rohstoffgewinnung, Produktion, Transport, Verpackung, Verbrauch und Entsorgung von Reinigungsmitteln
sind mit 6kologischen, sozialen und gesundheitlichen Risiken verbunden.
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Abbildung 1: Abbildung eines Lebenszyklus mit den verschiedenen Phasen: Rohstoffgewinnung, Herstellung, Transport,
Verpackung, Verbrauch und Entsorgung/Recycling (Quelle: Bundesamt fiir Umwelt (BAFU), Quantis, 2020, Relevanzmatrix
— Orientierungshilfe fir Beschaffende und Bedarfsstellen).

3.1 Umweltaspekte

Reinigungsmittel haben direkte Auswirkungen auf die Okosysteme. Je nach biologischer Abbaubarkeit,
Persistenz und Okotoxizitdt der in den Produkten enthaltenen chemischen Substanzen sind diese Effekte
mehr oder weniger stark ausgepragt.

Folgende Umweltauswirkungen treten unter anderem entlang des Lebenszyklus auf:

Abiotische Rohstoffe Betroffene Lebenszyklusphasen

- Petrochemisch hergestellte Tenside sind im Unterschied zu Tensiden aus
nachwachsenden Rohstoffen meist schlecht biologisch abbaubar.

Wasser und Wasserorganismen

- Nicht alle Tenside werden in den Klaranlagen vollstandig entfernt und
gelangen deshalb in Seen und Flisse. Flr Wasserorganismen kénnen
Tenside schon in kleinen Konzentrationen sehr schéadlich sein?.

- Neben den waschaktiven Substanzen (Tenside) enthalten viele
Reinigungsmittel auch Farbstoffe und Konservierungsmittel sowie
Duftstoffe?. Meistens werden diese Zusatzstoffe synthetisch hergestellt.
Einige verhalten sich in der Umwelt persistent, das heisst, sie werden kaum
abgebaut. Sie fihren zu Mikroverunreinigungen, die man nicht nur im Boden
und in Gewdssern nachweisen kann, sondern auch in Tieren und in uns
Menschen. Welche Konsequenzen dies hat, ist jedoch noch unklar3.

! https://wasser-wissen.ch/stoffgruppen/reinigungsmittel/; https://utopia.de/ratgeber/die-schlimmsten-
inhaltsstoffe-in-reinigungsmitteln/

2 Diese sorgen dafiir, dass das Produkt haltbar bleibt und dabei attraktiv aussieht und riecht.

3 https://www.umweltbundesamt.de/themen/gesundheit/umwelteinfluesse-auf-den-menschen/chemische-
stoffe/duftstoffe; https://www.umweltbundesamt.de/themen/chemikalien/wasch-
reinigungsmittel/umweltvertraeglichkeit
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- Phosphat* wirkt als Wasserentharter. Bei der Wasseraufbereitung werden
Phosphate nicht vollstédndig eliminiert und kénnen sich daher iber weite
Strecken in Oberflachengewdssern ausbreiten. Dort fiihren erhéhte
Phosphatkonzentrationen zu Ubermassigem Wachstum von Algen und
Wasserlinsen und damit einhergehend zu Sauerstoffmangel. Dadurch wird
das Leben anderer Wasserorganismen gestort.

- Einige Biozide (desinfizierende Mittel) kdnnen die Mikroorganismen, welche
das Abwasser in den Kldranlagen reinigen, abtéten und so den
Sduberungsprozess verschlechtern. Dadurch besteht die Gefahr, dass
bedenkliche Stoffe schlechter abgebaut werden und in die Umwelt gelangen.
Im Boden und in Gewassern sind Biozide giftig flir Kleinlebewesen. Ihre
meist schwer abbaubaren Riickstédnde reichern sich ausserdem mit der Zeit
in der Umwelt an®.

Entsorgung 4)

- Die unsachgemadésse Entsorgung von Reinigungsmitteln fihrt zu besonders
grosser Umweltbelastung, insbesondere, wenn Produktreste ins Abwasser
gelangen.

3.2 Soziale Aspekte

Folgende sozialen Brennpunkte treten unter anderem entlang des Lebenszyklus auf:

Vereinigungsfreiheit Betroffene Lebenszyklusphasen

- Eingeschrénkte Vereinigungsfreiheit in den produzierenden Industrien und
deren Zulieferbetrieben®.

Arbeitsbedingungen und -sicherheit

- Ungenligender Schutz der Arbeitnehmenden bei der Produktion der
Chemikalien und deren Vorprodukte®.

* Phosphate sind in Schweizer Waschmitteln verboten (ORRChem, Anhang 2.1). Sie kénnen aber in einigen
Remlgungsmltteln z. B.in Geschlrrspulern noch enthalten sein.

N Bundesamt fur Umwelt (BAFU) Quantis, 2020, Relevanzmatrix - Orientierungshilfe fiir Beschaffende und
Bedarfsstellen
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3.3 Gesundheitliche Aspekte

Der Umgang mit gefahrlichen, atzenden oder allergieausldsenden Substanzen kann die Gesundheit des
Reinigungspersonals beeintrachtigen. Kurzfristig kénnen herkdmmliche Reinigungsmittel, die solche
Substanzen enthalten, Hautirritationen, Reizungen der Augen und Atemwege, Verbrennungen oder

Allergien auslésen. Langzeitauswirkungen wie Krebs, Asthma oder Vergiftungen sind selten, aber nicht ganz
auszuschliessen’.

Folgende gesundheitliche Aspekte treten unter anderem entlang des Lebenszyklus auf:

Allergien und Atemwegserkrankungen Betroffene Lebenszyklusphasen

- Biozide (desinfizierende Mittel, inkl. Formaldehyde) reizen die Haut und
Schleimhaute und kénnen Atemprobleme und heftige Allergien auslésens.

- Duftstoffe kénnen heftige Kontaktallergien auslésen und die Atemwege
reizen®.

- Zusatzstoffe wie beispielsweise Losungsmittel befinden sich auch in der
Raumluft der gereinigten Raume und sind somit nicht nur fiir das
Reinigungspersonal, sondern auch fir die Nutzerinnen und Nutzer des
Gebdudes potenziell belastend??.

Veratzungen

- Produkte mit starken anorganischen Sauren oder Laugen wirken zwar
schneller. Hier ist jedoch auch die Gefahr von Veratzungen héher?t.

Resistenzen

- Durch haufige Anwendung kénnen Biozide zu Resistenzen bei Krankheits-
Erregern fiihren. Das birgt eine erhohte Gefahr durch Resistenzen fiir das
Gesundheitswesen??,

Immunsystem

- Desinfektionsmittel sorgen zwar fiir eine hygienische Umgebung. Eine
regelmassige und grossflachige Anwendung ist aber fir das Immunsystem
nicht férderlich3. Desinfektionsmittel sollten deshalb nur dort eingesetzt
werden, wo dies unumganglich ist (beispielsweise in Spitalern).

7 https://www.luftanalyse-zentrum.de/innenraumluft-verbessern/gesundheitsschaedliche-reinigungsmittel

8 https://www.bafu.admin.ch/bafu/de/home/themen/chemikalien.html

° https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/publikation/long/3485.pdf

0 https://utopia.de/ratgeber/die-schlimmsten-inhaltsstoffe-in-reinigungsmitteln/

" https://www.umweltbundesamt.de/themen/chemikalien/wasch-reinigungsmittel/umweltbewusst-
waschen-reinigen/fruehjahrsputz

12 https://wasser-wissen.ch/stoffgruppen/reinigungsmittel/

3 https://www.bag.admin.ch/de/desinfektionsmittel
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Exkurs: Bestandteile von Reinigungsmitteln

Tenside:

Der wichtigste Bestandteil in Reinigungsmitteln stellen die Tenside dar. Tenside l6sen Fette und
vereinfachen das Abldésen von Schmutzpartikeln. Ohne diese Substanzen hatten Reinigungsmittel keine
Kraft.

Losungsmittel:
Losungsmittel wie Alkohol oder Salmiak verstarken die Reinigungskraft zusatzlich. Diese sogenannten
Kraftreiniger sind jedoch besonders umweltschddigend und belasten die Raumluft4,

Basen:
Basen verstdrken die Wirkung von Reinigungsmitteln bei der Lésung von Fetten und Wachsen (alkalische
Produkte).

Sauren:

Sauren haben einen pH-Wert unter sieben. Je niedriger der Wert ist, desto stdrker ist die Saure. In
Reinigungsmitteln dienen Sauren dazu, mineralische Ablagerungen wie Kalk, Urinstein oder auch Rost zu
entfernen?s,

Phosphate:

Phosphate® wirken als Wasserentharter. Obwohl sie in Schweizer Waschmitteln verboten sind (ORRChem,
Anhang 2.1), kénnen sie in einigen Reinigungsmitteln wie beispielsweise in Geschirrspllmitteln enthalten
sein.

Biozide - desinfizierende Mittel:

Biozide sind Wirkstoffe, die Schadlinge wie Pilze und Bakterien abtdten. Sie werden Reinigungsmitteln wie
beispielsweise Sanitarreinigern als Desinfektionsmittel beigemischt, um besonders griindliche Resultate zu
erzielen. Oft sind sie anhand von Begriffen wie «desinfizierend» oder «antibakteriell» zu erkennen.

Zusatzstoffe:
Reinigungsmittel enthalten oft diverse Zusatzstoffe wie Enzyme, Bleichmittel, optische Aufheller,
Desinfektionsmittel und Antiseptika, Konservierungsmittel, Duftstoffe usw.'’.

Endokrine Disruptoren ED (hormonell wirksame Substanzen):

ED sind Chemikalien, die das natlirliche Hormonsystem stéren und dadurch schadliche Effekte (z.B.
Stérung von Wachstum und Entwicklung oder negative Beeinflussung der Fortpflanzung) hervorrufen
kénnen'®, In Wasch- oder Reinigungsmittel kénnen zum Beispiel Farb- und Duftstoffe'® hormonell
wirksam sein. Verschiedene Tenside und Biozide, die hormonell wirksame Stoffe enthalten, sind heute
bereits verboten?°,

Effektive Mikroorganismen (EM)

1 https://www.luftanalyse-zentrum.de/innenraumluft-verbessern/gesundheitsschaedliche-reinigungsmittel

5 https://www.hauswirtschaft.info/reinigung/reinigungsmittel.php

6 phosphate sind in Schweizer Textilwaschmitteln seit 1986 verboten sind (ORRChem, Anhang 2.1). In der
EU steht ein Phosphatverbot fir Geschirrspilmittel seit 2017 fest und wird nun umgesetzt. Die Schweiz
will sich am selben Vorgehen orientieren.

7 https://www.umweltbundesamt.de/themen/chemikalien/wasch-reinigungsmittel/inhaltsstoffe #q-bis-z

'8 https://ec.europa.eu/health/endocrine disruptors/overview en

9 https://www.lausanne.ch/.binaryData/website/path/lausanne/portrait/durabilite/developpement-
durable/developpement-durable/ville-durable/promotion-sante/projets/perturbateurs-
endocriniens/contentAutogenerated/autogeneratedContainer/col2/en-relation-autogenerated/en-
relationList/0/websitedownload/quide PE-oct 2019.2019-10-17-14-17-13.pdf

2 https://www.bafu.admin.ch/de/octylphenole-nonylphenole-und-deren-ethoxylate
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Wasch- und Reinigungsmittel, die lebende Mikroorganismen oder Sporen als aktive Wirkstoffe enthalten,
sind relativ neu und wenig erforscht. Einerseits bieten sie mégliche Vorteile fir Umwelt und Gesundheit,
bergen aber auch potenzielle Sicherheits- und Leistungstberprifungsrisiken??.

4.0 Uberlegungen vor der Beschaffung

Wer die Reinigung 6kologisch optimieren mdchte, macht sich mit Vorteil bereits im Vorfeld der Beschaffung
einige grundsatzliche Gedanken. Im Vordergrund stehen der Umfang der Produktepalette, die Wahl
okologischer Mittel, die richtige Dosierung und die fachgerechte Entsorgung.

Abbildung 2: Schritte der Uberlegungen vor der Beschaffung

4.1 Politische und gesetzliche Rahmenbedingungen beachten

Uberpriifen Sie vor der Beschaffung die politischen und gesetzlichen Rahmenbedingungen, welche fiir die

zu beschaffende Produktgruppe gelten:

- Verflgt Ihre Behdrde Uber Konzepte, Vorgaben oder Richtlinien, entweder konkret zur Beschaffung von
Reinigungsmitteln oder allgemein zur Beschaffung von Chemikalien?

- Gibt es kommunale Konzepte, Vorgaben oder Richtlinien zu Wasser und Biodiversitdt, die zu beachten

sind?

4.2 Bedarf klaren

Tabelle 1: Fragen, die bei der Klarung des Bedarfs helfen kénnen.

Fragestellung

Lasst sich die Produktepalette reduzieren?

Ist eine Desinfektion der Oberflachen
notwendig?

Ist ein Raumbedufter notwendig?

Mogliche Massnahmen

Ersetzen Sie Spezial-Reinigungsmittel durch Standard-
Reinigungsmitteln wie beispielsweise Allzweckreiniger. Diese
erreichen meist die erforderliche Reinigungsleistung.

Verzichten Sie auf folgende Produkte: Abflussreiniger, WC-
Beckensteine, Desinfektionsmittel, Raumsprays und Einweg-
Reinigungsticher.

Fiihren Sie die Reinigung, wenn mdglich, nur mit Mikrofasertiichern
und Wasser ohne jegliche Reinigungsmittel durch.

Desinfizieren Sie Flachen nur, wenn es aus Hygienegrinden wirklich
notwendig ist?2. Das BAG warnt vor dem Einsatz von
Desinfektionsmitteln, wenn nicht zwingend notwendig?3.

Bestehen Geruchsprobleme in Innenrdumen, sollten die Ursachen
hierfur eruiert und beseitigt werden.

2! Armin Spék, George Arvanitakis, Gwendolyn McClung (2018). Status of microbial based cleaning products
in statutory regulations and ecolabelling in Europe, the USA, and Canada
22 Dies gilt nicht fiir den Einsatz von Desinfektionsmitteln in Spitdlern und Pflegeheimen.

2 https://www.bag.admin.ch/de/desinfektionsmittel
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- Auch regelmadssiges Liften oder eine kinstliche Belliftung sorgen fiir
gute Luft.

Reinigung mit Haushaltsmitteln

In vielen Fallen sind fir die Reinigung keine teuren Spezialprodukte nétig. Ein
Allzweckreiniger sowie einige einfache Haushaltsmittel geniigen, um die meisten
Oberflachen und Apparaturen sauber zu halten. Kalk lasst sich beispielsweise gut mit
Essig entfernen, Natron oder Backpulver gemischt mit Wasser wirken effektiv gegen
verkrustete Essensreste und verfarbte Fliesenfugen. Auch bei verstopften Abfllissen
muss kein Spezialreiniger ans Werk, denn Abflussreiniger gehért zu den gefahrlichsten
Haushaltschemikalien Giberhaupt. Stattdessen hilft in hartnackigen Fallen eine Mischung
aus zwei Essloffeln Natron oder Backpulver und einer Tasse Essigsaure, die man direkt
in den Abfluss gibt. Nach kurzem Einwirken kraftig mit heissem Wasser spiilen, dann
ist der Abfluss wieder frei. Meist genligt aber die mechanische Reinigung mit
Saugglocke, Spirale oder Birste, welche weder Gesundheit noch Umwelt belastet.

4.3 Marktanalyse

Mit der Marktanalyse ermitteln Sie das aktuelle Angebot auf dem Markt und definieren die passenden
Kriterien. Sie prifen damit Ihre Anforderungen und stellen sicher, dass genligend Angebote eingehen.

Folgende Webseiten kénnen bei der Analyse behilflich sein:

Labelinfo.ch und Siegelklarheit: Informationen Uber aktuelle Labels

- IG6B-Reinigungsmittelliste (verschiedene Reinigungsmittel inkl. Geschirrspulmittel)

- Bericht Uber die Gleichwertigkeit von Reinigungsmittellabels im Auftrag des Kantons Genf (nur auf
Franzdsisch erhaltlich)

- Aha! Allergie-Gutesiegel: Nach Angaben der Service Allergie Suisse AG leiden rund 30 Prozent der
Schweizer Bevdlkerung an Allergien oder Unvertraglichkeiten. Aha!, das Allergie-Gltesiegel der Service
Allergie Suisse AG wird an Produkte und Dienstleistungen vergeben, die flir Allergiker und

Allergikerinnen geeignet sind.

4.4 Kosten

Berlicksichtigen Sie bei Wirtschaftlichkeitsiberlegungen neben dem Einkaufspreis auch weitere Kosten
wie beispielsweise Lohnkosten, Schulungen, mégliche Einsparungen etc.

- Okologische Reinigung kann in der Umsetzung zwar mit Kosten verbunden sein (insbesondere
Schulung der Mitarbeitenden), allerdings fiihren die Reduktion der Reinigungsmittelpalette und die
richtige Dosierung auch zu Kosteneinsparungen.

- Der Einkaufspreis des Produkts macht nur 5 bis 10 Prozent der Reinigungskosten aus, der grdsste Teil
der Kosten entfallt auf die Arbeitskosten?4.

4.5 Forderung der Kreislaufwirtschaft
Die Kreislaufwirtschaft («Circular Economy») ist ein Modell der Produktion und des Verbrauchs, bei dem

bestehende Materialien und Produkte so lange wie mdglich geteilt, geleast, wiederverwendet, repariert,
aufgearbeitet und recycelt werden. Auf diese Weise wird der Lebenszyklus der Produkte verldngert. Der

% Factea durable, Réussir un achat public durable, 2008, Ed. le Moniteur
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ganzheitliche Ansatz betrachtet den gesamten Kreislauf eines Produktes: Von der Rohstoffgewinnung, tber
das Design, die Produktion und die Distribution eines Produkts bis zu seiner mdglichst langen
Nutzungsphase und zum Recycling.

Mégliche Massnahmen bei der Reinigung:
- Erfassen des jahrlichen Verbrauchs, um Entwicklungen zu erkennen.

- Soweit moéglich mechanische Reinigung (beispielsweise mit Mikrofasertlichern) der chemischen
Reinigung vorziehen.

- Produkte mit hoher biologischer Abbaubarkeit bevorzugen.
- Nachflllbare Behalter und Verfligbarkeit zusatzlicher Etiketten fordern.

- Die Primarverpackung muss sich leicht in sortenreine Bestandteile zerlegen lassen, auf
Recyclingmaterial achten.

- Verpackung richtig entsorgen oder sicherstellen, dass sie vom Lieferanten oder der Lieferantin
zuriickgenommen wird.

- Reste von Wasch- und Reinigungsmitteln nicht im Ausguss, sondern im gewerblichen Sonderabfall
entsorgen.

4.6 Handlungsmaoglichkeiten der Akteurinnen und Akteure

Nebst den Beschaffenden kdnnen weitere Akteurinnen und Akteure einen Beitrag zur Senkung der
Umweltbelastung im Bereich Reinigung leisten. Mit einer Begleitung oder Schulung der entsprechenden
Akteursgruppen kénnen Beschaffungsstellen hier Einfluss nehmen. Tabelle 3 zeigt, welche Massnahmen
ausserhalb der eigentlichen Beschaffung umgesetzt werden kénnen.

Tabelle 2: Akteurinnen und Akteure, die ausserhalb der eigentlichen Beschaffung Massnahmen zur nachhaltigen Reinigung
umsetzen kénnen.

Akteursgruppe Welche Massnahmen konnen zusatzlich getroffen werden, um die
Umweltbelastung des Produkts weiter zu senken?

Beschaffungsstelle/Direktion etc.

Ermdglichen von Schulungen fiir das Reinigungspersonal lber den
richtigen Einsatz von Putzmitteln und Hilfsmitteln.

Herstellendes Unternehmen/ Dienstleistende - Sicherstellen, dass auch die Zulieferbetriebe 6kologische und soziale
Kriterien einhalten.

- Informationen zum sicheren und umweltfreundlichen Gebrauch am
Produkt anbringen (Dosierung, Entsorgung, Art der persénlichen
Schutzausristung usw.).

Reinigungspersonal

Nutzung von effizienten Reinigungshilfsmitteln (z.B. Mikrofasertiichern)
um die Menge der benétigten Reinigungsmittel tief zu halten.

Nicht zu heisses Wasser verwenden. Hohe Wassertemperaturen
bedeuten immer einen hohen Energieverbrauch.

Reste von Wasch- und Reinigungsmitteln nicht im Ausguss entsorgen,
sondern im gewerblichen Sonderabfall oder durch Riickgabe an die
Herstellenden.

Angaben zur Produktdosierung einhalten.

- Personliche Schutzausriistung gemass den Anweisungen der
Herstellenden tragen.
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5.0 Empfehlungen fir die nachhaltige Beschaffung

Flr Direktvergabe und freihandige Vergabe: s. Kapitel 5.1 und 5.2

Flr Ausschreibungen: s. Kapitel 5.1 und 5.3

5.1 Generelle Empfehlungen (Direktvergabe und Ausschreibung)

Unabhangig davon, ob die Beschaffung von Reinigungsmitteln (ber eine Direktvergabe oder eine
Ausschreibung erfolgt, sind aus Nachhaltigkeitssicht folgende Empfehlungen wichtig:

- Wahlen Sie Produkte, deren Wirksamkeit der Art der zu reinigenden Oberflache und den Eigenschaften
des Ortes entsprechen (die Verwendung von Desinfektionsmitteln ist beispielsweise in Krankenhdusern
gerechtfertigt, aber flir die Blroreinigung nicht notwendig).

— Halten Sie die Produktepalette klein oder streben Sie, wenn mdglich, eine Reinigung nur mit Wasser und
Mikrofasertiichern an und verzichten auf einen Einsatz von Reinigungsmitteln.

— Wahlen Sie Produkte, die eine geringe Auswirkung auf Umwelt und Gesundheit garantieren.

5.1.1 Wahl der Reinigungsmittel

Wahlen Sie zertifizierte Produkte mit Labels wie Blauer Engel, Cradle to Cradle, EU Ecolabel, Nordic Swan
Ecocert oder dem Osterreichischen Umweltzeichen (oder gleichwertig) oder Produkte, die auf der
Reinigungsmittelliste der IG6B verzeichnet sind. Mit der Wahl von Labelprodukten decken Sie die
wichtigsten Punkte beziiglich der Umwelt- und Gesundheitsaspekte ab:

- Vermeiden Sie Reinigungsmittel mit besonders umweltschddigenden Stoffen2°. Achten Sie dabei
beispielsweise auf Gefahrensymbole: Diese weltweit einheitlichen Symbole machen auf Gefahren im
Umgang mit Chemikalien aufmerksam. Sie missen direkt auf den Verpackungen angebracht sein.
Generell empfiehlt es sich, auf Produkte auszuweichen, die ohne Gefahrensymbole auskommen?2é. Auch
naturnahe Produkte kdnnen Gefahrensymbole tragen.

- Achten Sie auf eine hohe biologische Abbaubarkeit der Produkte?”.
- Vermeiden Sie phosphathaltige Mittel (nur relevant fiir Geschirrspilmittel).
- Verlangen Sie Produkte mit méglichst geringer Toxizitat gegenlber Wasserorganismen.

- Biozide dlrfen nur zur Haltbarmachung und nur in der dafiir notwendigen Dosierung eingesetzt
werden.

- Setzen Sie I6sungsmittelfreie Produkte ein.
- Produkte mit synthetischen Duftstoffen vermeiden?8,

- Befragen Sie einen Experten oder eine Expertin zur Toxizitat der Inhaltsstoffe der von Ihnen gewadhlten
Reinigungsmittel.

% Eine mégliche Definition besonders umweltschadigender Stoffe geméss EU Ecolabel: verbotene oder
Beschrankungen unterworfene Stoffe gemdss EU Umweltzeichen Kriterium 4 flr Reinigungsmittel fur
harte Oberfldchen; https://eu-ecolabel.de/fileadmin/user upload/Documents/PG006-

039 7PG /Einzelne PG/DE/Vergabegrundlage 2017-1217 DE.pdf

% https://wasser-wissen.ch/fag-2/reinigungsmittel/; https://www.cheminfo.ch/home.html

¥ Lieferanten und Lieferantinnen kénnen die biologische Abbaubarkeit ihrer Produkte mit verschiedenen
Methoden testen. Haufig werden OECD-Tests (302B, 301B, 301F, etc.) verwendet. Die Schweizer
Gesetzgebung verbietet das Inverkehrbringen von Reinigungsmitteln mit einer biologischen Abbaubarkeit
von weniger als 60 %, 70 % oder 80 %, je nach Art des Tensids. Chemikalien-Risikoreduktions-
Verordnung, ChemRRV Anhang 2.2: https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2005/478/de

% https://wasser-wissen.ch/fag-2/reinigungsmittel/
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- Informieren Sie sich iber hormonell wirksame Substanzen (Endokrine Disruptoren), beispielsweise im
Guide «Perturbateurs endocriniens»2° von Lausanne oder auf CHEM-trust.

IG6B-Reinigungsmittelliste

Die IG6B Reinigungsmittelliste fiihrt eine Ubersicht von Reinigungsmitteln verschiedener
Anwendungsbereiche, welche 6kologische Anforderungen erfiillen. Die gelisteten Produkte miissen
von einem gangigen Ecolabel (EU-Ecolabel, Osterreichisches Umweltzeichen, Nordic Swan Ecolabel,
Blauer Engel, Cradle to Cradle, Ecocert) zertifiziert sein oder mindestens die Kriterien des EU-
Ecolabels erftllen.

In der Liste kénnen direkt die Einhaltung der wichtigsten Kriterien verglichen und gepriift werden.
So kénnen auf einen Blick Informationen zum Anbau, zu Inhaltstoffen, der Dosierung oder der
Verpackung eines Produktes eingesehen werden.

Die Anwendungsbereiche der in der Reinigungsmittelliste aufgeflihrten Reinigungsmittel sind
folgende: Sanitarbereich, Glas und Fenster, Geschirr in Haushaltmaschinen, Geschirr in
Profimaschinen, Textilbelage, Harte und elastische Bodenbeldage, Raumreinigungen und Mobiliar,
kombinierte Reinigung und Schutzbehandlung von harten und elastischen Bdden.

Zusatzlich zu beachtende Aspekte:
- Bevorzugen Sie Reinigungsmittel mit genauen Dosiervorrichtungen.

- Uberlegen Sie sich die Verwendung von Konzentraten. Konzentrate benétigen weniger
Verpackungsmaterial und haben ein geringeres Transportvolumen, missen aber unbedingt korrekt
angewendet werden. Bei unsachgemdsser Anwendung wie beispielsweise zu geringer Verdiinnung sind
sie flir Gesundheit und Umwelt wesentlich schadlicher als Fertigprodukte.

- Flussigmittel oder Pulver statt Sprays verwenden. Sprithmittel verteilen die chemischen Stoffe
vermehrt in der Atemluft und der Umwelt.3°

- Achten Sie wenn madglich auf Produkte, welche ohne palmdl-und palmkerndlbasierte Rohstoffe
hergestellt werden oder verlangen Sie den Nachweis, dass die Olpflanzen auf zertifizierten Plantagen
angebaut werden.3!

- Bevorzugen Sie Produkte, die wenig oder keine persdnliche Schutzausriistung des Reinigungspersonals
erforderlich machen.

5.1.2 Riicknahme von Behdltern und Produkteresten

- Produktreste oder abgelaufene Produkte sollten von der Lieferantin oder dem Lieferanten zur
ordnungsgemassen Entsorgung zuriickgenommen werden.

- Lieferantinnen und Lieferanten bevorzugen, welche die leeren Behalter zuriicknehmen.

5.1.3 Verpackung

- Das Produkt soll im Originalgebinde, korrekt gekennzeichnet und inklusive Gebrauchsanweisung
(Dosierung, Entsorgung, Art der persdnlichen Schutzausriistung usw.) geliefert werden.

2 https://www.lausanne.ch/portrait/durabilite/developpement-durable/developpement-durable/ville-
durable/promotion-sante/projets/perturbateurs-endocriniens.html

30 https://wasser-wissen.ch/fag-2/reinigungsmittel/

3 RSPO (Roundtable on Sustainable Palmoil), ISCC+ (International Sustainability & Carbon Certification)
oder RSB (Roundtable on Sustainable Biomaterial)
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- Die Primarverpackung muss sich leicht in sortenreine Bestandteile zerlegen lassen. Wenn mdéglich
Recyclingmaterial bevorzugen.

- Der Behalter sollte mit einer Dosiervorrichtung ausgestattet sein, um eine korrekte Dosierung zu
gewahrleisten (oder eine Dosiervorrichtung kann einfach auf dem Behdlter angebracht werden).

- Die Lieferantin oder den Lieferanten Gber Nachfiillméglichkeiten von Gebinden befragen.

5.2 Empfehlungen fiir die Direktvergabe

Wahlen Sie zertifizierte Produkte mit Labels wie Blauer Engel, Cradle to Cradle, EU Ecolabel, Nordic, Swan,
Ecocert oder dem Osterreichischen Umweltzeichen oder Produkte, die auf der Reinigungsmittelliste der IG6B

verzeichnet sind.
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5.3 Empfehlungen fiir die Ausschreibung: Nachhaltigkeitskriterien

Die folgenden Tabellen zeigen auf, welche Nachhaltigkeitskriterien bei der Ausschreibung von
Reinigungsmitteln oder -dienstleistungen in die Ausschreibungsunterlagen tbernommen werden kdnnen.
Die Kriterien sind aufgeteilt in zwingende Teilnahmebedingungen, Eignungskriterien, technische
Spezifikationen und Zuschlagskriterien. Fir jedes Kriterium ist jeweils auch ein Vorschlag fiir einen
Nachweis angegeben.

Die Kriterien sind bei einer Ausschreibung zwingend vom zustandigen juristischen Dienst im Kontext der
Ausschreibung zu prifen.

5.3.1 Zwingende Teilnahmebedingungen

Flir die Einhaltung der gesetzlichen Mindestvorschriften siehe die aktuellen Gesetzestexte und die
Empfehlungen fiir die Beschaffungsstellen des Bundes zur nachhaltigen Beschaffung. Weitere Informationen
werden zudem im Rahmen des Projekts TRIAS zur Verfligung gestellt.

5.3.2 Eignungskriterien

Eignungskriterien sind sogenannte Muss-Kriterien, ein Nicht-Erflllen flihrt zum Ausschluss des Angebots.

Die folgenden Eignungskriterien kdnnen beispielsweise gefordert werden.

Thema Kriterium und Ambitionsniveau Nachweis Relevanz®?
Basis Gute Praxis Vorbild
Qualitats- Die Anbieterin oder der Anbieter verflgt tber ein Kopie des gliltigen Zertifikats
management glltiges Qualitatsmanagement-System nach ISO 9001 (z.B. ISO 9001) oder
oder gleichwertig. Aufzeigen des eigenen
Qualitdtsmanagements.
Umwelt- Die Anbieterin oder der Anbieter verflgt lber ein Kopie des giiltigen Zertifikats
management gliltiges Umweltmanagement-System nach ISO 14001 (z.B. ISO 14001) oder
oder gleichwertig. Aufzeigen des eigenen
Umweltmanagement-
Systems.
Schulung Die Anbieterin oder der Anbieter bestétigt die Schulung Kurzes Schulungskonzept

(nur relevant fur
Dienstleistungsa
usschreibung)

des Reinigungspersonals durch interne oder externe
Ausbildnerinnen oder Ausbildner, bei der
Umweltaspekte wie die richtige Verdinnung und
Dosierung von Reinigungsmitteln, der Umgang mit
okologischen Reinigungshilfsmitteln, die
Abwasserentsorgung und das Sortieren und korrekte
Entsorgen von Abfall behandelt werden.

32 Ein qualitativer Hinweis auf die dkologische und soziale Relevanz des Kriteriums:

Hohe Prioritat:

; mittlere Prioritat: ; geringe Prioritat:

(max. 1A4)
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5.3.3 Technische Spezifikationen und Zuschlagskriterien fiir Reinigungsmittel

Bitte beachten Sie in der Tabelle die Unterscheidung der Kriterien in Technische Spezifikationen (TS) und
Zuschlagskriterien (ZK). Technische Spezifikationen sind sogenannte Muss-Kriterien, ein Nicht-Erfillen
fihrt zum Ausschluss des Angebots. Im Gegensatz dazu werden die Zuschlagskriterien bewertet.

Thema Typ Kriterium und Ambitionsniveau Nachweis®? Relevanz®
Basis Gute Praxis Vorbild
Okotoxizitat TS Reinigungsmittel missen den Anforderungen Die Anbieterin oder der
des Kriteriums 135 hinsichtlich der Toxizitat Anbieter muss fir die
gegenliber Wasserorganismen des EU- geforderten Reinigungsmittel
Umweltzeichens flir Reinigungsmittel fir harte einen Nachweis filr die
Oberflachen entsprechen. Einhaltung der
entsprechenden Anforderung
erbringen. Bei Produkten, die
mit einem der Labels EU
Ecolabel, Nordic Swan,
Osterreichisches
Umweltzeichen oder Blauer
Engel ausgezeichnet sind, gilt
die Anforderung als erfillt.
Biologische TS Reinigungsmittel missen den Anforderungen Die Anbieterin oder der
Abbaubarkeit des Kriteriums 236 hinsichtlich biologischer Anbieter muss fur die
Abbaubarkeit des EU-Umweltzeichens fir geforderten Reinigungsmittel
Reinigungsmittel fur harte Oberflachen einen Nachweis fir die
entsprechen. Einhaltung der
entsprechenden Anforderung
erbringen. Bei Produkten, die
mit einem der Labels EU
Ecolabel, Nordic Swan,
Osterreichisches
Umweltzeichen oder Blauer
Engel ausgezeichnet sind, gilt
die Anforderung als erfillt.
Besonders TS Reinigungsmittel missen den Anforderungen Die Anbieterin oder der
umweltschadige des Kriteriums 437 hinsichtlich verbotener oder Anbieter muss flr die
nde Stoffe Beschréankungen unterworfener Stoffe des EU- geforderten Reinigungsmittel

Umweltzeichens flr Reinigungsmittel fur harte
Oberflachen entsprechen.

einen Nachweis fiir die
Einhaltung der
entsprechenden Anforderung
erbringen. Bei Produkten, die
mit einem der Labels EU
Ecolabel, Nordic Swan,
Osterreichisches
Umweltzeichen oder Blauer

¥ Stand 2023: Wird ein Label als Nachweis angegeben, ist zu priifen, ob das Label das entsprechende
Kriterium noch erfiillt. (www.labelinfo.ch, www.siegelklarheit.de)

3 Fin qualitativer Hinweis auf die ékologische und soziale Relevanz des Kriteriums:

Hohe Prioritét:

, mittlere Prioritét:

; geringe Prioritdt:

3 Toxizitat gegeniiber Wasserorganismen gemass EU Umweltzeichen Kriterium 1 fiir Reinigungsmittel fir
harte Oberflachen; https://eu-ecolabel.de/fileadmin/user upload/Documents/PG006-
039 7PG /Einzelne PG/DE/Vergabegrundlage 2017-1217 DE.pdf

* Biologische Abbaubarkeit geméss EU Umweltzeichen Kriterium 2 fiir Reinigungsmittel fiir harte
Oberflachen; https://eu-ecolabel.de/fileadmin/user upload/Documents/PG006-

039 7PG /Einzelne PG/DE/Vergabegrundlage 2017-1217 DE.pdf

37 Verbotene oder Beschrankungen unterworfene Stoffe geméass EU Umweltzeichen Kriterium 4 fiir
Reinigungsmittel fur harte Oberflachen; https://eu-ecolabel.de/fileadmin/user upload/Documents/PG006-
039 7PG /Einzelne PG/DE/Vergabegrundlage 2017-1217 DE.pdf
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Engel ausgezeichnet sind, gilt
die Anforderung als erfullt38,

Endokrine TS Reinigungsmittel sind frei von Stoffen, die Die Anbieterin oder der

Disruptoren gemaB der CLP-Verordnung (EG) Nr. Anbieter muss fur die
1272/20083° als endokrine Disruptoren der geforderten Reinigungsmittel
Kategorie 1 oder 2 fiir die menschliche einen Nachweis fir die
Gesundheit oder die Umwelt eingestuft sind. Einhaltung der

entsprechenden Anforderung
erbringen. Bei Produkten, die
mit dem Label Nordic Swan
ausgezeichnet sind, gilt die
Anforderung als erfllt.

Dosierhilfen TS Die Produkte sind mit einer Dosiervorrichtung  Schriftliche Bestatigung
ausgestattet oder eine Dosiervorrichtung kann
einfach auf dem Behalter angebracht werden.

Synthetische TS Reinigungsmittel enthalten keine Schriftliche Bestatigung

Duftstoffe synthetischen Duftstoffe. inklusive Liste der
Inhaltsstoffe der offerierten
Reinigungsmittel. Gewisse
Label (z.B. Ecocert)
schliessen synthetische
Duftstoffe aus.

Frei von TS Die in den Reinigungsmitteln verwendeten Schriftliche Bestatigung
Tierversuchen Detergenzien und Tensiden, deren endglltige

Formulierung, Inhaltsstoffe oder

Kombinationen von Inhaltsstoffen wurden

ohne Tierversuche geprift.

Einsatz von TS Alle Mikroorganismen, die Detergenzien Schriftliche Bestatigung
Mikroorganisme absichtlich zugefligt werden, erfillen die
n Kriterien des Anhang II der EU Detergenzien-

und Tensidverordnung (EU) 2026/405.40

Material Behalter bestehen zu mindestens [] Prozent Schriftliche Bestatigung
Behalter aus Recyclingmaterial. inklusive Zusammenstellung
7K 5-20% 21-50% 51-100% des Materials der Behalter.
Nachfillbarkeit  ZK Behalter sind nachfillbar und zugehérige Schriftliche Bestétigung
Behalter Etiketten werden bereitgestellt.
0% 100%

5.3.4 Technische Spezifikationen und Zuschlagskriterien fiir Reinigungsdienstleistung

Bitte beachten Sie in der Tabelle die Unterscheidung der Kriterien in Technische Spezifikationen (TS) und
Zuschlagskriterien (ZK). Technische Spezifikationen sind sogenannte Muss-Kriterien, ein Nicht-Erfillen
fihrt zum Ausschluss des Angebots. Im Gegensatz dazu werden die Zuschlagskriterien bewertet.

Thema Typ Kriterium und Ambitionsniveau Nachweis*! Relevanz*?

Basis Gute Praxis Vorbild

% Stand 2021, bitte Uiberpriifen Sie, ob das von Ihnen gewéahlte Label das entsprechende Kriterium erfillt
(www.labelinfo.ch, www.siegelklarheit.de oder auf der jeweiligen Webseite des Labels)

3 https://eur-lex.europa.eu/legal- content/DE/TXT/"un CELEX%3A02008R1272-20250901

4 Stand 2023: W|rd ein Label als Nachweis angegeben, ist zu prifen, ob das Label das entsprechende

Kriterium noch erfullt. (www.labelinfo.ch, www.siegelklarheit.de)
“2 Ein qualitativer Hinweis auf die 6kologische und soziale Relevanz des Kriteriums:

Hohe Prioritat: , mittlere Prioritét: , geringe Prioritét:
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Einsatz TS Die zur Erflllung des Vertrages eingesetzten Siehe Kapitel 5.3.3

Okologischer Reinigungsmittel missen den technischen

Reinigungsmittel Spezifikationen des Kapitels 5.3.3
entsprechen.

Einsatz von TS Die Anbieterin oder der Anbieter setzt auf den Schriftliche Bestatigung

Okologischen Einsatz von 6kologischen

Reinigungshilfs Reinigungshilfsmitteln (z.B. Mikrofasertiicher)

mitteln mit dem Ziel, die Umweltbelastung tief zu
halten.

Verbotene TS Der Reinigungsdienstleister oder die Die Anbieterin oder der

Reinigungsmittel Reinigungsdienstleisterin bestatigt, dass er Anbieter muss eine Liste der
oder sie im Rahmen des Auftrags folgende Reinigungsmittel vorlegen, die
Mittel nicht einsetzt: Abflussreiniger, WC- zur Erflllung des Vertrags
Beckensteine, Desinfektionsreiniger*? und verwendet werden.
Raumsprays.

Putztiicher TS Der Reinigungsdienstleister oder die Schriftliche Bestéatigung

Reinigungsdienstleisterin bestatigt, dass er
oder sie im Rahmen des Auftrages keine
Einwegputztiicher verwendet.

Nachhaltiges ZK Der Reinigungsdienstleister beschreibt in Schriftliches Konzept
Reinigungskonze einem Konzept die Umsetzung und
pt44 Massnahmen zur bedarfsgerechten und

ressourcenschonenden Reinigung.

Nachvollziehba Nachvollziehbare Nachvollziehbare

res Konzept s Konzept mit s Konzept mit
mit einfachen,  weitergehenden  umfassenden
grundlegenden Massnahmen. und innovativen
Massnahmen. Massnahmen.

Wichtiger Hinweis (Haftungsausschluss): Das vorliegende Merkblatt stellt
eine unverbindliche Information dar, die nach bestem Wissen und Gewissen
zusammengestellt wurde. Die Inhalte wurden rechtlich soweit mdoglich gepruft.
Dennoch besteht keine Gewéhr, dass sie einer Uberprifung durch Gerichte in
einem Beschwerdefall standhalten. Massgebend ist vielmehr stets eine
Einzelfallbetrachtung in der konkreten Beschaffung. Die Anwendenden missen
somit bei jeder Beschaffung mit Blick auf die Umstande des Einzelfalls
eigenstdndig und sorgfaltig prifen, ob die hier vorgestellten Kriterien sowie die
Nachweise rechtméssig und sachgerecht sind. Die Autorinnen und Autoren
Ubernehmen keine Haftung fir jegliche Schaden, die aus der Verwendung der
allgemeinen Informationen dieses Merkblatts allenfalls entstehen.

*3 Dies gilt nicht fir den Einsatz von Desinfektionsmitteln in Spitalern und Pflegeheimen.

“ Alternative Formulierung des Kriteriums:
https://woeb.swiss/images/Kriteriensammlung_kreislauff%C3%A4hige_Beschaffung_aktualisiert_2026.do
cx
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